
 

 

 

INDICADORES DE DISPONIBILIDAD CONSOLIDADO 

AÑO TRIMESTRE 

SERVICIO DE VOZ SERVICIO DE INTERNET 
Indicadores de calidad 
medida promedio de 
todas las localidades 

Indicadores de 
calidad ofrecida 

Indicadores de 
calidad medida 

promedio de 
todas las 

localidades 

Indicadores de 
calidad ofrecida 

% Disponibilidad 
enlaces de 

interconexión 

% Disponibilidad 
enlaces de 

interconexión 

% Disponibilidad 
de Banda Ancha 

Internet 

% Disponibilidad 
de Banda Ancha 

Internet 

2013 1 99.99% 95.59% 98.5% 97% 
2013 2 99.99% 95.59% 98.0% 97% 
2013 3 99.98% 95.59% 98.6% 97% 
2013 4 99.86% 95.59% 99.84% 97% 
2014 1 100% 95.59% 99.94% 97% 
2014 2 100% 95.59% 99.98% 97% 
2014 3 100% 95.59% 99.96% 97% 
2014 4 100% 95.59% 99.89% 97% 

 


