General

Cédigo | Numero | Numero mportan Dimension| Fecha |- FeM2 | piazo Porcentaje
# Descripcion Accion Correctiva i Objetivo Metas Medida Metas Terminaci Responsable Avance Fisico
Entidad |Hallazgo |Auditoria Metas | Inicial | "™ | Somanag|
Hallazgo Ejecucién
Se evidencio una posible mal adecuacidn en el tipo de
lcontrato, es decir, se determino que el contrato firmado entre
ERT y BRANDS es de prestacicn e sevicos, peroel  |17. Se realizaran audiorias internas para defectar Dar cumplimiento a las polficas intemas de Jefe ridico y Coordinador de Control
1| eoor] 15 1|Equipo Auditor de 1a contraloria manifiesta que es de obra. |corregic rente a a poltica de contratacién demés normas que nos regulan. 1]1 = se realizo 1a moficacien. 0= no se realizo___|unidad. | 3010512010 30/11/2010] ___24]intemoy e Gestion
Desbordamiento del gasto de publcidad por parte de la
(Gobernacion, violando los decretos 1727 de 1998, 2209 de |17. Se realizaran auditorias nteras para detectar y Dar cumplimiento a as politicas intemas de Jefe uridico y Coordinador de Control
2 eour 1 1]1998, 1004 de 2001 rente a a poltica de contratacién demés normas que nos regulan. 1]1 = se realizo 1a moificacion. 0= no se realizo__|unidad. | 3010512010 30/11/2010] ___24]intemoy de Gestin
6. Determinar f abieo para cada contalo Garamerls Disminir 05 otrostpara dar claridad con
No se reaiizo jeto [coneel fin Ias obligaciones de una parte para documentos complementarios definiciones,
Gl contilo par o contsios nradminsatio o (oo I i, pancando prviameni oo ol rceso o lcompromisos, plazos y cronogramas de trabo,
3| eoor] 1 1|ERT, la gobemacien y otros. niratacion, antes, durante y después lentro otros 1]1 = se realizo 1a modificacien. 0= no se realizo__|unidad. | 30/0512010[ 30/1122010] 24 sete duricico
Obtener iquidez nmediata en clientes de cartera
Financiamiento:Ia recuperacidn de la cartera es lenta para \vencida, y dar de baja a que ya no es recuperable Comercialy de serviios
4 eo0r 10 1]obtener i liquidez necesario. 10. Establecer un plan de de cartera 2lsi es el caso. 1|1 = se realizo 1a modificacién. 0= no se realizo __|unidad. | 3010512010 3011172010 24]al cliente:y contratsta
Subgerents Financiero, - Severo
L entidad debe adicionar al apicativo las opciones de pago Reyes, Geovany Diaz - Analsta de
a plazos en los Gasos en los que no pueda realizar el pago | 1. A través del sistema se pueda ejecutar pagos Presupuesto, Jesus Antonio Soto -
lcompleto y registrarlo todo en el sistema para que no se | parciales, que el programa no permita realizar Obtener un sistema integrado entre las dreas Coordinador de contabidad y Ana
lgeneren nconsistencias en fa concilicien de las éreas niningun tipo de accién manal, en pagos, financieras con a fima Green Horizon con el Juieta Paredes - Coordinadora de
5| eoor] 1 1|financieras (Presu. facturacion, etc 2]contrato No. 045 e Enero 20 2010 1]1 = se realizo 1a moificacien. 0= no se realizo__|unidad. | 3010512010 30/11/2010 ___24(Tesoreria
Buscar el cumpiimiento de este requisito, 12. Sobresaliente =100%; Aceptable =
No se esta cumpliendo con aigunos numerales de Ia poltca 12. Anaiizar s ofico de invitacién y verifiar que lagregandolo a programa de auditorias de calidad y [80%; minimo <80% 13. Sobresaliente |12. 100* ¢ = No. Ofi. De invitacién a cotzar /2
interna de contratacién como son: numeral 3.2.3 Los ofiios |contengan los citerios o factores de evaluacién y o ontol rmo. Buscar o cumplmni G ot |-100% Aceial - S0 minmo <80 N0 conii mados 3. 05" = pagos
de Invitacién no cuentan con las tablecid , tales como: requisio, agregandolo al programa de audiorias de |14. Sobresaliente =100%; Aceptable = |reportados a Jurldico e Inerventor /% = pag
el inciso 3; numeral 3.2.3, 3.4.2 teral H, y 3.4.3 lerales B y |calidad, aspectos técnicos, financieros, experiencia, iy s controltaro. Bosese o umpimiet|30% inin <Bo% 1. Sovessint _reakomdn por coneson a i mee) 14 102 15 Todos los responsables de procesos
6| 6007 12| 1l lcapacidad de contratacion, organizacion. 1la =100%; Aceptable = 80%: minimo <80% |No. Informes entreg. porcentaje | 30/05/2010] 30111/2010___24]en especiallos subgerentes
Recurso Humano: Se detectaron inconsistencias en a pian
de cargos aprobada por e acta de junta 162 del 17 de Dic
de 200; no se evidencio cuadro de necesidades para Son las mismas acciones a tomr que se describen en (Cargos totales -No. Cargos con Perti)/ (No.
lcontratar personal tempora o fuera de planta; hay salarios el hallazgo No. 1 en los tem 1.1, 1.2,y 1.4 de este mismo Disminir o fesgo il umplmonodolas | Sobveslono <1; Acopabo = 1.5, orles ealzados) 1 - 0 ealeo a molicacn (Gerente, Coordinador de RRHH y
7| eoorlrye 1]en personaltemporal qu. pln. 2|politca: inimo <1.5 o se realiz unidad. | 301052010 3011172010 24|Planeacion
Financiamiento: Se detecia que o aplicalivo SR, presenta |9. Se conlratara al reador del aplicaliv para que osk o T da oo Farm AT Coordinador de RRFH y Logistica; Jefe
fallas en a configuracién que puede ocasionar variaciones actualice la version y realice modifcaciones que permitan incertidumbre que se pueda percibir frente a los de Sistemas, Coordinador de
8 eour 9 1]en 1a valoracien e los activos realizar las 2]valores regisrados en los estacos financieros 1]1 = se realizo la moficacién. 0= no se realizo__|unidad. | 30/05/2010] 3011112010 4| Contabildad
Hacerle seguimiento a los nuevos negocios,
6. Todo plan, producto, proyecto o sevicio que pretenda liémense productos, servicios ylo proyectos; es de
De los 10 productos la entidad solo tuvo utidad en 4 de |dar beneficios econdmicos y que se pueda comercialzar Jaclarar que a los productos ya existentes como Subgerencia Comercialy de servicio al
ellos, a saber: Local,inerconexion con ofros operadores, tendré una ficha técnica a a cua se le hara seguimiento Local, L. Extendida, LDN, LDI, son productos que a clente; Praneacion; control Inferno y
o sour 4 1/internet conmutado e integracidn Tecnologica. pera garaniizar el cumpiimiento del objetv. 2|nivel mundial estén decayendo. 1|1 = se realizo la modificacién. 0= no se realizo __|unidad. | 30/0512010 3011172010 24|Gerencia
En el hallazgo No. 5, dice que no hay procedimientos para |7. Se Colocaron en la WE, tanto los informes de gestion,
deini a misién, visién, valores y poliicas de Ia organizaciérjcomo los estados financieros y todos los procedimientos y
y ice que no hay procedimientos para dar a conocer ala  caracterizaciones de procesos; sabiendo que estos estan LJsfe de Planeacion, Comunicadora,
ociedad los resultados de la gestion; En el hallazgo No. 6 0s enlas paginas de la CRC y a SSPD, por oo Dar a conocer que si se cumple con estas Subgerencia Comercialy de serviio al
10| soorsys 1]es un hai. laco se le hara trasiado. ividad 1]1 = se realizo 1a moificacien. unidad. | 301052010 30111/2010| _24|Clente y Gerente.
4 Realizar la modificacion de las poliicas contables en el
Control Intermo Contabie: E1 sistema de informacién sentido de exigi a valoracion e los activos minimo cada
financiera no es confiable, i oportuno, niintegral, ademas |dos anos, hacer conciiaciones mensuales enre Logistica |Analista de Presupuesto, Coordinador Se reaizola
e nota que el proceso de coniiacion no es permanente | Contabildad, o mismos que en facturacion, tesoreria, Demostrar Ia confiabilidad de los estados de Contabildad, Tesoreria, Facturacion| modificacion de fas
1 07 9 1]entre las diferentes dreas presupuesto y eal, cer 1]1 = se realizo 1a moificacien. 0= no se realizo__|unidad. | 3010512010 30/11/2010] 24y Logistica 1 = cumplio 100|poliicas contables
Gestion direccionamiento, conrol, Planeacion: No se cuenta|
lcon un documento donde se adopta el plan estratégico 2008]5. Adoptar el pian estratégico y realzar la accidn correctivd e cumple con a accién No. 1.3. del hallazgo No. 1
12| 007 3 1|2011 0.1.3 del hallazgo numero 1 de este in 2]del nforme de audioria 1]1 = se realizo 1a modificacien. 0= no se realizo___|unidad. | 3010512010 30/11/2010 ___24|Planeacion y Gerencia
Sistema de Conlrol Estralégico: se describe en resumen quel1.1. Elaborar los perfles que hacen falta en especial 105 905 totales -No- Cargos con Perf)/ (No.
e bien es cierto que existe, es importante mejorar en los el personal temporal y contratistas, modificar los actuales Perties realizados) 1.2 = 1 = se realizo la
siguientes aspectos:A. Planes y programas frente al talento [que Io requieran. 1.2. Modifiar el procecimiento de. Reaiizar las modifcaciones y actuaciones 1.1 = Sobresaliente =1; Aceptable = 1.5; |modificacion. 0= no se realizo 1.3 = 1 = se realizo Ia
humano y actualizacién de la estructura. B.Adopcién del plarnomina, agregando la juslifcacion a contratar de los Jacministrativas necesarias para subsanarlas  |minimo <1.5 1.2.= 11.3.= 11.4 = 1 1.5 =|modifcacién. 0= no se realizo 1.4 = 1 = se realzo Ia Coordinador de RRHH, Planeacion, |as demas estam para
13| 007 1 1lestratégioo . argos, s 2]observaciones encontradas 116=11721 odifcacion. 0= no se realizo 1.5 = 1 unidad. | 3010512010/ 011112010 24|Gerencia, Comite e Gerencia 1.2, cumplico 14]1a fecha pactada

Nota: este documento se envio por la pagina web el 23 de Julio de 2010
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Cédigo " - Porcentaje
# Entidad No. N.o. . Descripcién Accion Correctiva Import. Objetivo Metas Medida Metas Dimensién Fe'c.ha Fe.cha. . Plazo Semanas Responsable AYa."ce Avance Observaciones
Hallazgo | Auditoria Hallazgo Metas Inicial Terminacion Fisico " - .
Ejecucién
1.1. Elaborar los perfiles que hacen Sobresaliente |(Cargos totales -No.  |unidad, entre|
falta en especial los del personal =1;.Acepia'b!e =|Cargos con Perfil)/  [mas cerca de| 30-may-10 |30-nov-10 4 Coordln‘ador de RRHH y| 100%
temporal y contratistas, modificar los] 1.5; minimo|(No. Perfiles uno es mejor el Planeacion
actuales que lo requieran. <1.5 realizados) cumplimiento.
1.2. Modificar el procedimiento de
nomina, agregando la justificacion a| 1 = se realizo la
convatar de los cargos, las 1 modificacion. 0= no selunidad. 30-may-10  [30-nov-10 24 (Coordinador de RRHH 100%
homologaciones de experiencia paral " Planeacion
= : . h realizo
leducacion y ampliar e identificar|
mejor el plan de incentivos.
Sistema de Control Estratégico: se|1.3. Mediante acto administrativo|
describe en resumen que se bien es|adoptar el plan estratégico y realizar| Realizar as 1 = se realizo la
cierto que existe, es importante|el plan de gestion a corto, mediano y| P 1 modificacion. 0= no sejunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 Planeacion y Gerencia 100%
. S ) modificaciones y| n
mejorar en los siguientes aspectos:AJlargo plazo (reso 2030 de 2008 Art| 3 realizo
actuaciones
CDVC- [Planes y programas frente al talento|4) s N .
1 6007 1 i . 2 administrativas necesarias
CASD No.1|humano y actualizacién de ara subsanar as
estructura.  B.Adopcion del plan|1.4. Solicitar a la Junta la gbservaciones
estratégico de la compaiiia. C.|modificacion y aprobar la planta de encontradas 1 = se realizo la|
Medicion y evaluacion de indicadores,|cargos, ya que hay que realizar| 1 modificacion. 0= no sejunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 Gerente 100%
técnicos, administrativos y financieros. |modificaciones por la Ley de TIC, realizo
entre otras.
15. Realizar los andlisis de las 1 = se realizo la Comité de Gerencia: Gerente,
T - 1 modificacién. 0= no sejunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 Comité de Gerencia 100% Subgerentes, Control Interno |
evaluaciones de desempefio. " :
realizo Jefe de planeacion
16. Realizar los andlisis de los 1 = se realizo Ia Comité de Gerencia: Gerente,
L 1 modificacién. 0= no sejunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 Comité de Gerencia 100% Subgerentes, Control Interno |
indicadores. " N
realizo Jefe de planeacion
1.7. Realizar el andlisis el impacto 1 = se realizo Ia Comité de Gerencia: Gerente,
de los riesgo identificados 1 modificacion. 0= no sejunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 Comité de Gerencia 100% Subgerentes, Control Interno |
previamente en el mapa de riesgo. realizo Jefe de planeacion
21 Revision del cymplmento de Fortalecer las acciones de|Sobresaliente
los planes de mejoramiento dell control para mostrar el|=0: Aceptable = (No. Eval. -No. Eval.
mapa de riesgo, indicadores, ) P L - ptabl realizadas) /  (No.junidad 30-may-10  |30-nov-10 24 Control Interno 100%
) . luaciones  de  desemperio cumplimiento de la misién|0.25;  minimo| Eval)
Sistema de Control de Gestion: se|®V2 » Y y vision de la ERT <0.50 .
describe en resumen que se bien es] planes de gestion.
cierto que existe, es importante
mejorar en los siguientes aspectos:A.
Revision y participacion en las|2.2 Dar cumplimiento al plan de
evaluaciones de indicadores, mapa de|comunicaciones especificamente en| Publicar en la WEB los| _ "
CDVC. i luacion de d fi el numeral 2.3 comunicacién resultados positivos que| T = se redlizo la
2 6007 1 ©[fiesgos, evauacion de cesempenio i - 2 P g modificacion. 0= no sefunidad. 30-may-10  [30-nov-10 24 Planeacion y Gerencia 100%
CASD No.1 |planes de gestion. B.Publicacion en lajexterna, donde se recomendaral logra la ERT a favor de las "
. . i . N realizo
pagina WEB de los resultados de la|publicar el pland eaccion remitido al partes interesadas.
entidad. C. Adoptar las tablas de]la Asamblea para su aprobacion.
retencion y dar cumplimiento al
procedimiento de Correspondencia y
archivo que le da cumplimiento a lal, 3 par estricto cumplimiento  al Realizar las|Sobresaliente En el indicador se colocara en el
Ley de archivo. procedimiento  de  archivo vy capacitaciones en formal|=100%; " . , denominador 20 que son las 10
. N i _|100* (No. capacitados] . Coordinador de RRHH y o 5 N . "
correspondencia para los cual se] de reinduccion y hacer ver|Aceptable = " porcentaje 30-may-10  |30-nov-10 24 o 100% que manejan archivo incluidas|
) e . . 8 o . .|/ (No. A Capacitar) Logistica N
haran las capacitaciones necesarias la importancia de su|70%; minimo] secretarias y las responsables de
en toda la ERT. cumplimiento. <70% sede.
3.1. Se actualizara el procedimiento| 1 = se realizo la
Sistema de Control de Evaluacion: se[de  control  interno  llamado| e o o ’ Coordinador de Control| o
describe en resumen que se bien esfanteriormente  Requerimiento 3 ! zzﬁlzfg:acmn. 0= no sejunidad. 30-may-10  30-nov-10 24 Interno y Planeacion 100%
cierto que existe, es importantelentes externos e internos.
mejorar en los siguientes aspectos:A. Realizar un seguimiento al
Revisién y participaciéon en las| cumplimiento de las|
evaluaciones de indicadores, mapa dej3 2. Se unificara el plan de] etapas del MECI y del
3 6007 1 CDVC- |riesgos, evalua.(':i()n de d.esel.'npeﬁo Y|auditorias para evidenciar 2 SGQ después que la ERT] 1 = se realizo la
CASD No.1 |planes de gestion. B.Publicacion en laclaramente  los  planes  de| realice las reuniones paral1 modificacién. 0= no selunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 Planeacion 100%
pagina WEB de los resultados de lalmejoramiento e incorporar un plan| analizarlo con su Comité realizo
entidad. C. Adoptar las tablas de]de mejoramiento consolidado. de Gerencia, calidad y]
retencion y dar cumplimiento al demas.
procedimiento de Correspondencia VY]
archivo que le da cumplimiento a la|3.3. Realizar capacitacion al interior| 1 = se realizo la| Coordinador de Controll
Ley de archivo. de la ERT de las modificaciones de 1 modificacion. 0= no sefunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 N 100%
L " Interno y Planeacion
los procedimientos. realizo
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Cédigo . Lo Porcentaje
# Entidad No. N.o' . Descripcion Accion Correctiva Import. Objetivo Metas Medida Metas Dimensién Fe-c‘ha Fe.cha‘ . Plazo Semanas Responsable AYa-nce Avance Observaciones
Hallazgo | Auditoria Hallazgo Metas Inicial Terminacion Fisico ! <.
Ejecucion
4. Realizar la modificacién de las
politicas contables en el sentido de
Control Interno Contable: El sistema de|exigir la valoracion de los activos] .
X o . e o Analista dej
informacion financiera no es confiable,|minimo  cada dos afios, hacer] _ " -
CDVC- ni oportuno, ni integral, ademas se|conciliaciones mensuales  entre Demostrar la confiabilidad 1 = se redlizo la Presupuesto, Las  conciliaciones  entre las
4 6007 2 ’ L . - s . N N 1 modificacién. 0= no sejunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 Coordinador de| 100% dependencias del area Financieral
CASD No.1 |nota que el proceso de conciliacién no|Logistica y Contabilidad, lo mismos| de los estados financieros " "~ y "
. i - realizo Contabilidad, Tesoreria,| se realizaran mensualmente
es permanente entre las diferenteslque en facturacion, tesoreria,| e P~
- " . N Facturacion y Logistica
areas presupuesto y realizar los inventarios|
de activos, bienes de tenencia y
consumo a cada funcionario
Gestion  direccionamiento,  control,|5. Adoptar el plan estratégico vy i
. . L " Se cumple con la accion
CDVC- Planeacion: No se cuenta con un|realizar la accién correctiva No. 1.3| Idem numeral Idem numeral|ldem Idem  numeral|ldem  numeral Idem o
5 6007 3 No. 1.3. del hallazgo No. 1 Idem numeral 1.3 Idem numeral 1.3 100% Idem numeral 1.3
CASD No.1 |[documento donde se adopta el plan|del hallazgo numero 1 de este] . . 1.3 1.3 numeral 1.3 |1.3 1.3 numeral 1.3
o N del informe de auditoria.
estratégico 2008 2011. informe
Hacerle seguimiento a los El sector de las comunicaciones es|
nuevos 9 negocios el sector de mayores cambios en|
6. Todo plan, producto, proyecto o \lamense roguctosl la ultima década, el cambio ahora|
De los 10 productos la entidad solo|servicio que pretenda dar beneficios C P! o : : les como el de tubos transistores al
" | L servicios y/o proyectos; es _ " Subgerencia Comercial . N
tuvo utilidad en 4 de ellos, a saberjecondmicos y que se puedal 1 = se realizo la . . ) microchip no hay nada que|
CDVC- N " L . " de aclarar que a los| e _ . y de servicios al cliente; o S
6 6007 4 Local, interconexion con  otros|comercializar tendra una ficha|2 . modificacion. 0= no sejunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 Lo 100% detenga su desaparicion para darle|
CASD No.1 P . productos ya existentes| " Planeacion; control .
operadores, Internet conmutado eftécnica a la cual se le hard . realizo : paso a las tecnologias de la
i P L ) como Local, L. Extendida, Interno y Gerencia. N i .
Integracion Tecnolégica. seguimiento para garantizar el LDN. LDI. son productos| informacion, tanto asi que Ia|
cumplimiento del objetivo. e Ia nivél mungial estan nacion cambio la CRT por la CRC,
geca endo. dado las  telecomunicaciones
v | hacen parte del pasado.
En el hallazgo No. 5, dice que no hay| 7 S? Colocaron en I?, WEB, tanto
S e - .. ’|los informes de gestién, como los "
procedimientos para definir la mision, N N : A este punto también se le da|
- . lestados financieros y todos los| " Jefe de Planeacion, o ”
vision, valores y politicas de |a| o o Dar a conocer que si se| _ " N cumplimiento con la accion 2,2 del|
CDVC- organizacién y dice que no hay] procedimientos y caracterizaciones| cumple con estas| 1 = se redlizo la Comunicadora, hallazgo numero 1; el hallazgo de
7 6007 5y6 o de procesos; sabiendo que estos|2 L 1 modificacion. 0= no sejunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 Subgerencia Comercial 100% ’
CASD No.1 |procedimientos para dar a conocer a la . " " actividades de| " L " la Junta no sabemos como
N .. _|estan publicados en las paginas del L realizo y de servicios al Cliente N N .
sociedad los resultados de la gestion;| comunicacion. integrarlo a las acciones internasj
la CRC y la SSPD, por otro lado se| y Gerente. -
En el hallazgo No. 6 es un hallazgo| de la compaiiia
. le hara traslado a la Junta del
para la junta, N N N
informe final de la contraloria.
Recurso Humano: Se detectaron
inconsistencias en la planta de cargos|
aprobada por el acta de junta 162 del
17 de Dic de 2009; no se evidencio
cuadro de necesidades para contratar|8. Son las mismas acciones a tomar| Disminuir el riesgo frente
i . L Idem de los] Idem de los|ldem de los|]ldem de los|ldem de los|
CDVC- personal temporal o fuera de planta;|que se describen en el hallazgo No. al cumplimiento de las Idem de los numerales| Idem de los numerales| o
8 6007 7y8 . . o L numerales numerales numerales  |numerales numerales 100%
CASD No.1 |hay salarios en personal temporal que|1 en los item 1.1, 1.2 y 1.4 de este| politicas y procedimientos 11,12y 1.4 1112y 14
o ‘ f 11,12y 1.4 11,12y 1.4 1112y14 [1112y14  |1.1,1.2y14
no obedecen al rango minimo y|mismo plan. internos.
maximo de cargos similares en planta,
no hay perfiles para cargos]
temporales, Hay personal de planta
que no cumple con el perfil.
Financiamiento: Se detecta que el|9. Se contratara al creador del Qorreglr cualquier tipo dej .
- S N riesgo  frente a la _ " Coordinador de RRHH y
aplicativo SRF, presenta fallas en lajaplicativo para que actualice la| N N 1 = se realizo la| o
CDVC- ) - . " " o incertidumbre  que  se| e _ . Logistica; Jefe  de| o
9 6007 9 configuracion que puede ocasionarjversion y realice modificaciones que|2 o modificacién. 0= no sejunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 N . 100%
CASD No.1 e " N . N pueda percibir frente a los " Sistemas, Coordinador]
variaciones en la valoraciéon de los|permitan realizar las valoraciones| . realizo "
. valores registrados en los de Contabilidad
activos. correctamente N y
estados financieros
Obtener liquidez inmediata
cpve- Financiamiento: la recuperacion de la| 10 Establecer  un lan  del en clientes de cartera 1 = se realizo la| Subgerencia Comercial
10 6007 10 cartera es lenta para obtener la] . N p 2 vencida, y dar de baja la|1 modificacién. 0= no sejunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 ly de servicios al cliente; 100%
CASD No.1 | . . mejoramiento de cartera " N
liquidez necesario. que ya no es recuperable realizo y contratista
si es el caso.
La entidad debe adicionar al aplicativo Subgerente Financiero,
las opciones de pago a plazos en los| Severo Reyes, Geovany|
casos en los que no pueda realizar el . . Obtener  un sistema Diaz - Analista de
. 11. A través del sistema se pueda h .
pago completo y registrarlo todo en el| . : integrado entre las areas| _ " Presupuesto, Jesus| -
. ejecutar pagos parciales, que el y : y 1 = se realizo la H Las conciliaciones entre las
CDVC- sistema para que no se generen| " " financieras con la firma e _ . Antonio Soto - o N " .
1 6007 1 N N : IO programa no permita realizar|2 . 1 modificacién. 0= no sejunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 . 100% dependencias del area Financieral
CASD No.1 |inconsistencias en la conciliacion de| . ST i Green Horizon con el " Coordinador de "
) y . correcciones ni ningun tipo de accion| realizo ™ se realizaran mensualmente
las areas financieras (Presupuesto)) manual, en pagos, facturacion, etc. contrato No. 045 de Enero contabilidad 'y Ana
Contabilidad y Tesoreria), y evitar que] » €n pagos, T 29 2010 Julieta Paredes -
la informacién financiera no sea| Coordinadora de
consistente, confiable y oportuna. Tesoreria
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General
Cédigo . Lo Porcentaje
# Entidad No. N.o' . Descripcion Accion Correctiva Import. Objetivo Metas Medida Metas Dimensién Fe-c‘ha Fe.cha‘ . Plazo Semanas Responsable AYa-nce Avance Observaciones
Hallazgo | Auditoria Hallazgo Metas Inicial Terminacién Fisico Ejecucién
12. Analizar los oficio de invitacion y|
verificar que contengan los criterios
o factores de evaluaciéon 'y - .
comparacion de ofertas, tales como: Buscar el. clumpllmler'no de ?obris'allente 100* (£ i = No. Ofi. De]
el cumplimiento, calidad, aspectos] este requisito, agregandoloj=100%; invitacion a cotizar / 3| Todos los responsables
o . : TR i al programa de auditorias|Aceptable =l porcentaje 30-may-10  |30-nov-10 24 de procesos en especial 100%
técnicos, financieros, —experiencia, de calidad v de controll8o%: minimol. = No. contratos los subgerentes
capacidad de contratacion, Interno Y <807’} firmados) 9
organizacion,  disponibilidad  de . °
lequipos, el plazo, el precio y demas|
que la empresa considere pertinente.|
13. La Coordinacién de Tesorerial
No se esta cumpliendo con algunos|femitird a la Oficina Juridica y al
numerales de la poliica interna definterventor del contrato una copia de| Buscar el cumplimiento de|Sobresaliente |100* (2 i = pagos Coordinador de|
contratacién como son: numeral 3.2.3|10S comprobantes de egreso que este requisito, agregandolo|=100%; reportados a Juridico) Tesoreria; Jefe Juridico
12 6007 12 CDVC- | < oficios de invitacion no cuentanfsean emitidos para pagos de|1 al programa de auditorias|Aceptable  =|e Interventor / £ i =|porcentaje 30-may-10  |30-nov-10 24 y  Coordinador  de 100%
CASD No. 1| 12s condiciones establecidas en elfContratos, con el fin que se archive de calidad y de control[60%; minimo|pagos realizados por Control Interno y de
inciso 3: numeral 3.2.3, 3.4.2 literal H,|tales documentos en las respectivas| Interno. <60% contratos en el mes) Gestion.
v 3.4.3 literales B y E. carpetas y se realicen los estado de|
cuenta de cada uno.
14. El interventor o supervisor del S:tsecraer leiscizjomglu;neleg;%:)jl? E;)g{)eo/s?hen!e 100* (£ i = No. Interventores; Jefe
contrato presentara un informe final a a9 g. . o _|Informes entregados a . Juridico y Coordinador]
. - al programa de auditorias|Aceptable = L A porcentaje 30-may-10  |30-nov-10 24 100%
del contrato el cual equivaldra a la de calidad de controll80%:  minimo Juridico / £ i = No. de Control Interno y de|
liquidacién del contrato. Interno y <80‘:‘} contratos terminados) Gestion.
X o
15. Una vez se liquide el contrato el Buscar el cumplimiento de|Sobresaliente |100* (X i = No. Interventores: Jefel
interventor dard traslado de Ia| este requisito, agregandolo|=100%; Informes  estado  de| Juridico éoordinador
documentacion  contractual a la|1 al programa de auditorias|Aceptable =|cuenta entregados a|porcentaje 30-may-10  |30-nov-10 24 de Contrgl Interno y de 100%
oficina Juridica para su archivo en| de calidad y de control|80%; minimofJuridico / £ i = No. Gestion Y
orden cronoldgico. Interno. <80% contratos terminados) )
16. Determinar el objeto para cada E;Srmmu'rcllaor?da(gms' pca;:
No se realizo adecuadamente la| contrato claramen.!e con el fin de documentos _ .
CDVC- determinacion del objeto del contrato, establecer las obligaciones de una complementarios 1 = se realizo Ia
13 6007 13 CASD No.1 loara los contratos inieradministrativoé parte para con la otra, planeando|1 defin‘?ciones 1 modificacién. 0= no sejunidad. 30-may-10  |30-nov-10 24 Jefe Juridico 100%
B . previamente todo el proceso de la| L realizo
entre la ERT, la gobernacion y otros. Lo compromisos, plazos Y|
contratacion, antes, durante | cronogramas de  trabajo
después entre otros
Desbordamiento  del gasto  de] 1 = se realizo lal
CDVC- publicidad por parte de la Gobernacion,| " L. _ . o,
14 6007 14 CASD No.1 |violando los decretos 1727 de 1998, ! ZZﬁ'foaC"’”' 0= no sefunidad. 100%
2209 de 1998, 1094 de 2001
17. Se realizaran auditorias internas| Dar cumplimiento a | Jofe Juridico y
Se evw_d'enmo una posible  mal para degectar y corregir 1 politicas 3 internas qe 30-may-10 30-nov-10 24 Coordinador de Control
adecuacion en el tipo de contrato, es|inconsistencia frente a la politica de| contratacion y  demas| Interno y de Gestion
cove- decir, se determino que el contrato|contratacién normas que nos regulan. 1 = se realizo lal .
15 6007 15 CASD No.1 firmado entre ERT y BRANDS es de| 1 modificacién. 0= no sejunidad. 100%
" |prestacion de servicios, pero el Equipoj realizo
[Auditor de la contraloria manifiesta que|
es de obra.
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