
 

 

DIRECTORIO  
EMPRESA DE RECURSOS TECNOLOGICOS S.A. E.S.P. ACUERDO DE REESTRUCTURACION  

PBX. (602) 6202020 
 

NOMBRE CARGO EXT. 
CORREO 

ELECTRONICO 

DIRECTIVOS 

IVÁN ALEJANDRO ZAPATA VÁSQUEZ Gerente 2018 iazapata@ert.net.co 

JUAN CARLOS MONTOYA MONTOYA Director de Control Interno 2129 jcmontoya@ert.net.co 

CHRISTIAN CAMILO BURBANO P. Subdirector Jurídico 2110 ccburbano@ert.net.co 

LILIANA PAZ MARULANDA Subgerente Administrativo y Financiero 2016 lpaz@ert.net.co 

RICARDO ALBERTO POLO CALVO Subgerente de Operaciones 2030 rpolo@ert.net.co 

ALEXANDRA MEJIA PRIETO 
Jefe Oficina Asesora Presupuesto y 
Contabilidad 

2007 amejia@ert.net.co 

GERENCIA 

CATALINA GIL GOMEZ  Contratista 2018 cgil@ert.net.co 

DIRECCION DE CONTROL INTERNO 

JULIAN ALBERTO RODRIGUEZ B. Analista de Control Interno 2032 jrodriguez@ert.net.co 

SUBDIRECCION JURIDICA 

RONALD CAMPAÑA VASQUEZ Abogado Contratista 2110 
notificacionesjudiciales@ 
ert.net.co 

JUAN PABLO LASPRILLA Abogado Contratista 2110 ccburbano@ert.net.co 

MARIA ELENA GOMEZ PINEDA Contratista 2114 megomez@ert.net.co 

DENYS ARACELY ZOTO QUIÑONEZ  Contratista 2110 dazoto@ert.net.co 

DIANA MARCELA DIAZ TAMAYO Contratista 2110 dmdiaz@ert.net.co 

DIRECCION DE PLANEACION Y PROYECTOS 

GLORIA ELIANA ESPINOSA PINTO Analista de Proyectos 2190 geespinosa@ert.net.co 

RONAL MENDEZ HERRERA Asistente de Planeación y Proyectos 2006 rmendez@ert.net.co 

SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 

OFICINA CONTABILIDAD - PRESUPESTO - TESORERIA 

YAMILED GRISALES MORALES Asistente de Impuestos 2161 ygrisales@ert.net.co 

NAYIBE MADROÑERO ACOSTA Auxiliar de Contabilidad 2189 nmadronero@ert.net.co 

MARKHOS ESTEBAN ROJAS YELA Asistente de Oficina 2034 merojas@ert.net.co 

NATALIA ARIAS ESCOBAR Contratista   ertauxcontable@ert.net.co 

XIOMARA FRANCO CABAL Contratista   ertauxiliar@ert.net.co 

OFICINA GESTION HUMANA 

CARLOS ALBERTO TRUJILLO F. Profesional en Seguridad y Salud T. 2022 ctrujillo@ert.net.co 

YULLY MADYELY ENRIQUEZ V. 
Asistente de Nómina y Recursos 
Humanos 

2027 yenriquez@ert.net.co 

FLORALBA CAMPO MANRIQUE Asistente Administrativa 2001 fcampo@ert.net.co 



 

 

 

OFICINA LOGISTICA Y ACTIVOS 

OSMAN RIVERA RUIZ Asistente de Logística 2026 orivera@ert.net.co 

LUZ DARY ROJAS LEGARDA Auxiliar de RH y Logística 2014 lrojas@ert.net.co 

GUSTAVO ADOLFO OSPINA S. Auxiliar de Almacén 2056 gospina@ert.net.co 

MARIA CLAUDIA ANGULO C. Auxiliar de Servicios (Ventanilla Única) 2013 mcangulo@ert.net.co 

MARIA DEL SOCORRO DIAZ Auxiliar de Oficios Varios 2171 msdiaz@ert.net.co 

DIEGO FERNANDO TRIVIÑO C. Auxiliar de Apoyo Logístico 2180 dtrivino@ert.net.co 

PABLO HUGO DE LOS RIOS C. Auxiliar de Apoyo Logístico 2180 phdelosrios@ert.net.co 

YEINSON CERON CARVAJAL Mensajero 2180 yceron@ert.net.co 

ANDRES FELIPE SANCHEZ M. Contratista (Gestión Documental)   ertauxarchivo@ert.net.co 

SUBGERENCIA COMERCIAL 

MARITZA PAZ CASTAÑO Analista de Servicio al Cliente 2073 mpaz@ert.net.co 

OSCAR MAURICIO SOTO B. Asistente de Comercialización 2025 osoto@ert.net.co 

CESAR BAYONA SALAZAR Asistente de Servicios Masivos 2096 cbayona@ert.net.co 

DIANA MARYURY LOPEZ GARRIDO Auxiliar de Servicios 2017 dmlopez@ert.net.co 

DISLEY MONTAÑO BUILES Auxiliar de Servicios 2123 mmontano@ert.net.co 

JAIME ANDRES GONZALEZ C. Integración Tecnológica (Contratista) 2008 jagonzalez@ert.net.co 

ELMER HERNAN MONTOYA ALBAN Analista de Facturación y  Cartera 2160 emontoya@ert.net.co 

LUIS ALBERTO RUIZ Asistente de Facturación y Cartera 2058 lruiz@ert.net.co 

YEIMI JIMENEZ BENAVIDEZ Auxiliar de Facturación y Cartera 2051 jjimenez@ert.net.co 

MIRYAM JANETH LORA C. Auxiliar de Servicios y Cartera 2029 mlora@ert.net.co 

SUBGERENCIA DE OPERACIONES 

NORMA LUCIA URIBE VEGA Auxiliar Administrativa 2030 nuribe@ert.net.co 

PEDRO NEL BOTERO SALAZAR Analista de Sistemas 2061 pbotero@ert.net.co 

LEONARDO BECERRA CHAPARRO Asistente de Tecnología IP & Soporte 2045 lbecerra@ert.net.co 

CARLOS ANDRES PULGARIN G. Asistente de Tecnología IP & Soporte 2078 cpulgarin@ert.net.co 

DIEGO MANZANO ROMERO Auxiliar de Soporte Redes de Sistemas 2060 dmanzano@ert.net.co 

DIEGO HERNAN CASTRO BUITRON Auxiliar de Soporte de Sistemas 2085 dcastro@ert.net.co 

LUIS ALBERTO MADERA TABORDA Auxiliar de Soporte de Sistemas 2108 lmadera@ert.net.co 

HERMANN ANDRES GOMEZ B. Auxiliar de soporte y Aprovisionamiento 2193 hgomez@ert.net.co 

DIDIER BRAVO ASTAIZA Ingeniero de Conmutación y Soporte 2036 dbravo@ert.net.co 

CESAR TULIO RESTREPO MEJIA Ingeniero de Conmutación 2035 crestrepo@ert.net.co 

JAIRO ARMANDO GALLO CONCHA Ingeniero de Infraestructura y Soporte 2042 jgallo@ert.net.co 

MIGUEL HERNANDO BECERRA O. Ingeniero de Infraestructura y Soporte 2040 mbecerra@ert.net.co 

HIULDER PEREZ ARIAS Ingeniero de Redes de Acceso 2077 hperez@ert.net.co 

ULBIA LUZ MENDOZA CASTRO Técnico de Soporte 2090 umendoza@ert.net.co 

 



 

 

SUBGERENCIA DE OPERACIONES 

ALEXANDER TENORIO LOZADA Tecnólogo de Diseño 2033 atenorio@ert.net.co 

DIEGO FERNANDO MAYOR M. Tecnólogo de Operaciones 2053 dmayor@ert.net.co 

FELIX ANTONIO VALENCIA M. Tecnólogo de Operaciones 2082 fvalencia@ert.net.co 

SEDES 

BUENAVENTURA 

ALBERTO DE JESUS BENITEZ A. Auxiliar de soporte y Aprovisionamiento 2705 abenitez@ert.net.co 

ANGELA MARIA QUIZAMANO Y. Auxiliar de Servicio al Cliente 2701 aquizamano@ert.net.co 

BUGA 

GLORIA MILENA FRANCO PEREZ 
Asistente Administrativo y Comercial 
Zonal 

2315 gfranco@ert.net.co 

MONICA BEATRIZ MORENO V. Asistente Comercial Zonal 2318 bmoreno@ert.net.co 

RODOLFO RESTREPO GONZALEZ Auxiliar de Apoyo Logístico 2315 rrestrepo@ert.net.co 

HUMBERTO BOCANEGRA Tecnólogo de Infraestructura y Soporte 2323 hbocanegra@ert.net.co 

HAROLD SERRANO RAMIREZ 
Tecnólogo de Redes de Acceso y 
Soporte 

2324 hserrano@ert.net.co 

CARLOS ALBERTO GUERRERO 
Auxiliar de Atención de Usuarios 
(Activos) 

2306 cguerrero@ert.net.co 

CARTAGO 

MONICA ZAPATA ZAPATA 
Asistente Administrativo y Comercial 
Zonal 

2514 mzapata@ert.net.co 

PAOLA ANDREA MAFLA VALENCIA Asistente de Cartera 2512 pmafla@ert.net.co 

HUGO ARMANDO TREJOS ISAZA Tecnólogo de Infraestructura y Soporte 2521 htrejos@ert.net.co 

LUIS FERNANDO LEON BECERRA Tecnólogo de Redes de Acceso 2531 fleon@ert.net.co 

MARIA CAMILA CARDONA MOLINA 
Auxiliar de Atención a Usuarios 
(Activos) 

2512 mccardona@ert.net.co 

OTRAS SEDES 

MARICEL OSPINA MARTINEZ Asistente de Oficina Amaime 2621 samaime@ert.net.co 

MARICEL OSPINA MARTINEZ Asistente de Oficina El Cerrito 2601 scerrito@ert.net.co 

BEATRIZ ELENA RIOS LONDOÑO Asistente de Oficina Caicedonia 2661 scaicedonia@ert.net.co 

SHIRLEY QUINTERO MARMOLEJO Asistente de Oficina Zarzal 2641 szarzal@ert.net.co 

JULIAN ANDRES MORALES PLAZA Auxiliar Atención Usuarios (A) Guacarí 2611 sguacari@ert.net.co 

MONICA BEATRIZ MORENO V. Auxiliar Atención Usuarios (A) Yotoco 2632 syotoco@ert.net.co 

LEIDY JOHANA CEDEÑO 
Auxiliar Atención Usuarios (A) 
Roldanillo 

2651 sroldanillo@ert.net.co 

 
Fuente: Información actualizada el 12 de noviembre de 2024 Oficina de Gestión Humana /Contratación a 12 de noviembre de 2024 SECOP II. 


