RESOLUCION No 157

(Mayo 23 de 2019)

“POR LA CUAL SE ADOPTA LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, LA PLANTA DE
CARGOS Y LA ESCALA DE REMUNERACION SALARIAL DE LA EMPRESA DE
RECURSOS TECNOLOGICOS S.A. E.S.P. - ERT S.A. E.S.P. Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES”.

El Gerente de la Empresa de Recursos Tecnoldgicos S.A. ERT ESP, en uso de sus
facultades legales y estatutarias, en especial las conferidas en el articulo 53 de los
Estatutos de la Entidad, y

CONSIDERANDO

Que la Empresa de Recursos Tecnolégicos S.A. E.S.P., en adelante E.R.T. S.A. E.S.P,,
es una Sociedad de Servicios Publicos Oficial, constituida como Sociedad Anénima por
acciones de caracter comercial de capital 100% publico, adscrita al Sector de las
Tecnologias de la Informacion y las Telecomunicaciones TIC'S, caracterizada como
Entidad Descentralizada por servicios del Orden Departamental.

Que dada la naturaleza juridica de la Empresa de Recursos Tecnolégicos S.A. E.S.P, el
personal vinculado se distribuye entre Empleados Publicos de Libre Nombramiento y
remocién, por ser de confianza y manejo, vinculados mediante acto Administrativo, y
Trabajadores Oficiales, vinculados mediante Contrato de Trabajo, aplicandose a los
primeros las normas que rigen la Funcién Publica para este tipo de servidor y para los
segundos, las normas contenidas en la Ley 6 de 1945 y los Decretos Reglamentarios, y
en lo colectivo, el Cédigo Sustantivo del Trabajo.

Que en Sesién de Junta Directiva de Mayo 16 de 2019, con Acta No 264 y mediante
Acuerdo No 073 de Mayo 16 de 2019, la Junta Directiva de la Entidad, “Determind la
Estructura Organizacional, y establecié la Planta de Cargos y la Escala Salarial, de la
Empresa de Recursos Tecnolégicos S.A. E.R.T. S.A. ES.P.

Que el Articulo 53 de los estatutos sociales establece en los numerales 12 y 13 como
funciones del Gerente las siguientes: “12) Cumplir y hacer cumplir las decisiones de la
Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 13) Ejercer las funciones que le
delegue la Junta Directiva y las que le confieren las leyes y estos estatutos, asi como
aquellas que le competen por la naturaleza del cargo.”

Que el Jefe Financiero de la Entidad certifica que existe el recurso presupuestal necesario
para modificar la Planta de Cargos, segun los montos fijados dentro del Estudio Teécnico,
los cuales no comportan incremento alguno en los gastos de Personal previament@
establecidos y aprobados en la vigencia 2019. )
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Que en consideracion a lo anterior el Gerente Suplente — Representante Legal de la
E.R.T. S.A encuentra procedente adoptar la Estructura Organizacional determinada, asi
como la consolidacién de la Planta de Cargos de Empleados Publicos y su Escala de
Remuneracion Salarial.

Que en mérito de lo anteriormente expuesto,
RESUELVE
CAPITULO I
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
ARTICULO PRIMERO.- ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL: La Estructura
Organizacional de la Empresa de Recursos Tecnoldgicos S.A. E.S.P. estarad conformada

por las siguientes dependencias:

1. Gerencia

2. Secretaria General
2.1 Oficina Juridica

3. Direccién de Control Interno

4. Direccion de Planeacion y Proyectos

5. Subgerencia Administrativa y Financiera
5.1 Oficina Contabilidad y Presupuesto

5.2 Oficina Tesoreria y Recaudo

5.3 Oficina Gestién Humana, Logistica y Activos

6. Subgerencia Técnica

6.1 Oficina Infraestructura y Redes de Acceso @
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7. Subgerencia Comercial

7.1 Oficina Integracién Tecnoldgica

ARTICULO SEGUNDO.- ORGANIGRAMA: La Estructura Organizacional de la
Empresa de Recursos Tecnoldgicos S.A. E.S.P. tendra el siguiente Organigrama:
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CAPITULO Il
OBJETIVO DE LAS DEPENDENCIAS

ARTICULO TERCERO.- GERENCIA: El objetivo de la Gerencia es representar
legalmente a la Entidad y administrar los bienes y negocios sociales de la misma, de
conformidad con las normas legales vigentes, los Estatutos, Reglamentos y demas
disposiciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva.

ARTICULO CUARTO.- SECRETARIA GENERAL. El objetivo de la Secretaria General es
brindar a la Gerencia la asesoria y el apoyo general para fortalecer y facilitar su gestion,

en todos los ambitos de la administracién, asi como responder por el proceso de Gestion
Documental de la E.R.T, los Procesos Juridicos Contractuales, la primera instancia de Ioé{%
Procesos Disciplinarios y la Defensa Judicial de la Entidad.
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ARTICULO QUINTO.- OFICINA JURIDICA: El objetivo de la Oficina Juridica es liderar los
procesos de contratacién y defensa juridica de la Entidad llevando a cabo la
representacion judicial y extrajudicial en los trdmites a que haya lugar y administrar la
Gestion de Prevencion del Riesgo Juridico de la Entidad.

ARTICULO SEXTO.- DIRECCION DE CONTROL INTERNO: El objetivo de la Direccién
de Conitrol Interno es asesorar a la Gerencia y sus Dependencias en la implementacién de
los componentes del Modelo de Control Interno en la Entidad en articulacion con el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién- MIPG, cumpliendo los roles de liderazgo
estratégico, enfoque preventivo, relacion con Entes de Control y la evaluacion y
seguimiento a la Gestién, para el cumplimiento de los Objetivos y Metas institucionales.

ARTICULO SEPTIMO.- DIRECCION DE PLANEACION Y PROYECTOS: El objetivo de
la Direccién de Planeacién y Proyectos es articular la formulacion, seguimiento y
evaluacion del Plan Estratégico de la E.R.T, con sus Programas y Proyectos,
conjuntamente con las diferentes dependencias de la Entidad y ejercer la administracién
de los Proyectos que esta ejecute, en sus diversas fases, para el cumplimiento de las
disposiciones de Junta Directiva y normativa aplicable, asi como liderar la implementacion
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestiéon ~MIPG, en la E.R.T.

ARTICULO OCTAVO.- SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA: El Objetivo
de la Subgerencia Administrativa y Financiera es Planear, Dirigir y Evaluar los procesos
financieros, contables y los procesos de Gestion del Talento Humano, administracion de
Recursos Fisicos, Servicios Generales, Gestion de Compras y Gestion de Activos, para
el funcionamiento interno de la E.R.T, a fin de responder a las necesidades de la Entidad
y dentro del marco organizacional y legal aplicable.

ARTICULO NOVENO.- OFICINA DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO: E! Objetivo de
la Oficina de Contabilidad y Presupuesto es Programar, Ejecutar y Controlar la
generacién de informacion contable veraz y oportuna para las decisiones de la Entidad,
asi como el presupuesto de la Institucion, a fin de dar cumplimiento a las metas fijadas en
la estrategia de la E.R.T.

ARTICULO DECIMO.- OFICINA DE TESORERIA Y RECAUDO: El Objetivo de la Oficina
Tesoreria y Recaudo es administrar el recaudo de Ingresos de la Entidad, asi como el
pago de sus obligaciones, a fin de cumplir con los compromisos establecidos y gener@
- liquidez, estabilidad financiera y crecimiento de la misma.
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ARTICULO DECIMOPRIMERO.- OFICINA DE GESTION HUMANA, LOGISTICA Y
ACTIVOS: El Objetivo de la Oficina de Gestion Humana, Logistica y Activos es liderar
los procesos de Gestién del Talento Humano en todo el ciclo del Servidor Publico desde
su ingreso hasta su desvinculacién, asi como los Procesos Logisticos para el suministro
de los recursos y servicios internos para el buen funcionamiento de la E.R.T y la Gestién
de Activos de la Entidad

ARTICULO DECIMOSEGUNDO.- SUBGERENCIA TECNICA: EI Objetivo de la
Subgerencia Técnica es Planear, Dirigir y Evaluar los procesos y acciones necesarias
para mantener la operacion de la Compaiiia en éptimas condiciones permitiendo asi
garantizar la satisfaccion de los clientes y cumplimiento de las metas, asi como asegurar
el funcionamiento de las Tecnologias de Informacion para soporte interno de la Entidad.

ARTICULO DECIMOTERCERO.- OFICINA INFRAESTRUCTURA Y REDES DE
ACCESO: El Objetivo de la Oficina de Infraestructura y Redes de Acceso es administrar
las redes y equipos técnicos para asegurar la operacion de la Entidad y poder brindar un
servicio con calidad y continuidad, satisfaciendo las necesidades de los clientes de la
E.RT.

ARTiCULO DECIMOCUARTO.- SUBGERENCIA COMERCIAL: El Objetivo de la
Subgerencia Comercial es Planear, Dirigir y Evaluar los procesos y acciones necesarias
para posicionar a la E.RT como un operador eficiente, gestionando estrategias de
comercializacion, fidelizaciéon y servicio al cliente, asi como realizar una blsqueda
continua de oportunidades de mercado que permitan la expansion o crecimiento
corporativo con perspectiva global.

ARTICULO DECIMOQUINTO.- OFICINA DE INTEGRACION TECNOLOGICA: EI
Objetivo de la Oficina de Integracidon Tecnoldgica es administrar y generar crecimiento
financiero para la Entidad a través de la aplicacién y la concurrencia de las TICs y los
desarrollos tecnoldégicos a nuestros clientes, en cumplimiento de las proyecciones
estratégicas y las disposiciones organizacionales y normativas.

CAPITULO Il

PLANTA DE PERSONAL

ARTICULO DECIMOSEXTO.- SUPRESION: Suprimir de la Planta de Personal de la
Empresa de Recursos Tecnolégicos S.A. E.S.P. los siguientes Cargos, desempeﬁado@é
por Empleados Publicos: ‘
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No. Empleos

Denominacidn

Jefe Juridico

1 Coordinador Comercial

1 Coordinador de Control Disciplinario

1 Coordinador de Planeacion

1 Coordinador de Presupuesto

1 Coordinador de Servicios Telematicos

ARTICULO DECIMOSEPTIMO.- CREACION: Crear en la Planta de Personal de la
Empresa de Recursos Tecnoldgicos S.A. E.S.P. los siguientes cargos para que sean
desempefiados por Empleados Publicos.

No. Empleos

Denominacion

Subgerente Comercial

Jefe Oficina Integracién Tecnolégica

ARTICULO DECIMOCTAVO.- FUNCIONES. Las funciones propias de la Empresa de

establece a continuacion:

Recursos Tecnoldgicos S.A. E.S.P. seran cumplidas por la Planta de Personal que ﬁy
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EMPLEADOS PUBLICOS

Denominacion

No. Empleos

Gerente

Secretario General

Director de Control Interno

Subgerente Administrativo y Financiero

Subgerente Técnico

Subgerente Comercial

Director de Planeacién y Proyectos

Jefe de Oficina Juridica

Jefe de Oficina Tesoreria y Recaudo

Jefe de Oficina Gestion Humana, Logistica y Activos 1
Jefe de Oficina Contabilidad y Presupuesto 1
Jefe de Oficina Infraestructura y Redes de Acceso 1
Jefe de Oficina Integraciéon Tecnoldgica 1
Subtotal 13

TRABAJADORES OFICIALES

Denominacion

No. Empleos

Analista de Control Interno

1

Analista de Facturacidn y Cartera

1

Analista de Proyectos

COBERMOALIEN
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Analista de Servicio al Cliente

Analista de Sistemas

Analista Financiero

Asistente Administrativa

Asistente Administrativo y Comercial Zonal

Asistente Centro de Contacto

Asistente Comercial Zonal

Asistente Contabilidad

Asistente de Cartera

Asistente de Comercializacion

Asistente de Facturacion y Cartera

Asistente de Gerencia

Asistente de impuestos

Asistente de Logistica

Asistente de Mercadeo

Asistente de Nomina y Talento Humano

Asistente de Oficina

Asistente de Planeacién y Proyectos

Asistente de Presupuesto

Asistente de Proyectos

Asistente de Secretaria General

Asistente de Servicios Masivos

Asistente de Tecnologia IP & Soporte

Asistente de Tesoreria

Asistente Financiero

Auxiliar Administrativo

Auxiliar de Almacén

Auxiliar de Apoyo Logistico

Auxiliar de Archivo

Auxiliar de Contabilidad
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Auxiliar de Facturacion y Cartera

Auxiliar de Oficios Varios

Auxiliar de Recursos Humanos y Logistica

Auxiliar de Servicio al Cliente

Auxiliar de Servicios

Auxiliar de Servicios Corporativos

Aucxiliar de Servicios y Cartera

Auxiliar de Soporte de Sistemas

Auxiliar de Soporte Redes de Sistemas

Auxiliar de Soporte y Aprovisionamiento

Auxiliar de Tesoreria

Comunicaciones y Servicio al Cliente

Conductor de Gerencia

Ingeniero de Conmutacion

Ingeniero de Conmutacién y Soporte

Ingeniero de Infraestructura y Soporte

Ingeniero de Proyectos

Ingeniero de Redes de Acceso

Mensajero

Profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo

Técnico de Soporte

Tecnodlogo de Disefio

Tecnodlogo de Infraestructura y Soporte

Tecndlogo de Operaciones

Tecnodlogo de Proyectos
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Tecnologo de Redes de Acceso

Tecnélogo de Redes de Acceso y Soporte 2
Subtotal 104

Total 117 W
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CAPITULO IV
ESCALA DE REMUNERACION SALARIAL

ARTICULO DECIMONOVENO.- ESCALA DE REMUNERACION SALARIAL: Adoptar a
partir de la vigencia de la presente Resolucion, la siguiente Escala de Remuneracion
Salarial para los Empleos Publicos de la Empresa de Recursos Tecnoldgicos S.A. E.S.P.,
asi:

Denominacioén Cdédigo | Grado Salario
Jefe de Oficina 006 01 $ 6.569.674
Director Control Interno | 009 02 $ 9.474.552
Director Planeacion 009 02 $ 9.474.552
Subgerente 090 02 $ 9.474.552
Secretario General 054 03 $ 10.073.870
Gerente 039 04 $14.157.138

PARAGRAFO TRANSITORIO PRIMERO.- La Asignacion Béasica Mensual establecida en
este articulo se incrementara con el aumento salarial que se autorice para la vigencia
2019.

PARAGRAFO TRANSITORIO SEGUNDO.- La Escala de Remuneracion de los
Trabajadores Oficiales sera la que se encuentra vigente a la fecha con base en rangos
salariales y el incremento pactado para el afio 2019.

ARTICULO VIGESIMO.- La incorporacién de los Empleados Publicos que se encuentran
actualmente vinculados a la nueva Planta de Personal que se adopta en la presente~
Resolucién se hara conforme a las disposiciones legales vigentes a partir de su entrad&
en vigencia. ’
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ARTICULO VIGESIMOPRIMERO.- La Planta de Cargos se distribuird de conformidad con
la Estructura Organizacional establecida en la presente Resolucidén, los Planes y
Programas de la Entidad y las necesidades del servicio.

ARTICULO VIGESIMOSEGUNDO.- La presente Resolucion rige a partir del primero (1°)
de Junio de 2019, y deroga las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Santiago de Cali, a los veintitrés (23) dias del mes de Mayo del afio dos mil
diecinueve (2019).

YYD
LORA BORRERO
Gerente Suplente — Representantg Le

Elaboro: Jose Lubiardo Valencia Echeverry. Coprdinador de Regur§os Humanos y Logistica M
g /

Revisé: Adolfo Ledn Lopez Giraldo. Asesor Juridico Externo.
Aprobé: Bernardo Sanchez Soto. Secretario Gener ’







